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Voce sabe o que é ESG?

o

Este nome que esta tao falado
ultimamente € uma sigla para
os termos em Inglés:

E Environmental (ambiental) 4 A 4 oy P

\ ( ‘ .., S

S Social (social) ‘
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G Governance (governanca)

Isto €, o ESG (que é traduzida como
ASG - Ambiental, Social e Governanga)
se refere a questoes ambientais,

sociais e de governanga de empresas.

Para um melhor entendimento do que significa
cada letra da sigla, veja nossa explicagao:

A letra E e de Environmental (ambiental). Esta relacionada
aos Fatores Ambientais. Foi pensado para verificar como a
- empresa se comporta em relacao as causas sustentaveis.

Desde a preocupacdo com a emissio de gases poluentes,
O aquecimento global, até a producao de lixo.

Ja a letra S é de Social (social). Esta relacionada aos Fatores
sociais. De que forma a empresa se relaciona com seus
funcionarios, clientes e sociedade. Os temas pertinentes sao
em relacdo a protecdo de dados pessoais, direitos humanos,

atendimento e diversidade.

P

Finalmente, a letra G é de Governance (governanca).

Esta relacionada aos Fatores de Governanca. O objetivo é
verificar como a empresa faz a gestdo das suas questdes ,
Internas como, por exemplo, assuntos como ética e
transparencia, canal de denuncias, politica de
remuneracgao, constituicao e inclusao da diversidade.

A proposta do conceito € um tripé que define varios critérios e agoes que devem ser

colocados em pratica para diminuir os impactos ambientais e sociais no mundo.
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"O consumidor tem um grande poder em maos,
embora nem sempre tenha consciéncia disso. Por .
meio das escolhas cotidianas, ele pode contribuir para
reduzir os impactos negativos no meio ambiente, na
economia, ha sociedade e no seu proprio bem-estar.
Por exemplo, ao escolher comprar de uma empresa que
polui menos o meio ambiente, esta dizendo para as outras empresas € pessoas

que poluir ndo é aceitavel. O mesmo acontece ao optar por produtos que

duram mais, ao reciclar etc’ explica Helio Mattar, diretor-presidente do Instituto

Akatu, ONG que atua ha 16 anos pelo consumo consciente. o

Por isso vocé, que é dono de lanchonetes, bares e restaurantes pode adotar
ESG em seu negocio, principalmente aprimorando e/ou adotando praticas que
abordem questoes ambientais, sociais e de governanca aprimorada.

i - O consumidor exigente

Segundo pesquisa feita pela agéncia Union + Webster em
2019, 87% da populacao brasileira preferia comprar de
empresas sustentaveis e 70% disseram nao se importar
em pagar um pouco mais por isso. O consumidor esta
muito atento as atitudes dos negoécios em que
consomem. O que essa empresa faz pelo meio ambiente?
Ela tem responsabilidade com seus funcionarios? Seus
produtos sao sustentaveis?
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Nao é surpresa que hoje existe um movimento que demonstra

que os hegocios Nao se sustentam a longo prazo se nao houver a _ ”" o
conscientizacdo em relacao a sustentabilidade ambiental e social.
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Vocé ja deve ter compreendido que essa mudancga € sim um desafio,
mas precisa compreender também que os beneficios dessas praticas
podem ir além de atender exigéncias do consumidor: pode tambem

significar reducao de custos.

As praticas de ESG buscam utilizar ao maximo os recursos aplicados no negocio,
assim, eles sao recuperados com a maxima qualidade possivel, reutilizados e
mantidos em uso pelo maior tempo possivel. Essa abordagem de gerenciamento
de recursos ¢ conhecida como “economia circular”.

. 7 Pronto para comecar sua
jornada Sustentavel e Circular?

_ . Vamos la?! Vocé que e dono de um negocio do setor de
) alimentacdo pode contar com conjuntos de instrucoes que
ajudam a pensar as melhores praticas para adequar seu o
negocio a economia circular.

02



O IMPACTO DA SUSTENTABILIDADE

COCA-COLA

= N /
E ESG NO SEU NEGOCIO (@\No
T re W/ _ SEU NEGOCIO

o

Algumas normas nacionais, como a I1SO 14000 que trata de
sistemas ambientais e internacionais como a 50001 qu€e
trata do uso da energia ja contemplam um conjunto de
praticas para a empresa de alimentos se tornar mais circular
e melhorar seus resultados. Ainda existe a norma BS 8001,
gque € uma norma internacional criada para Economia £3

Circular que apresenta orientacdes detalhadas de como c
integrar praticas sustentaveis em suas operacoes.

| Por apresentarem um caminho a serem seguido, as
normas. além de alinhar as empresas com os principios do ESG .

e economia circular, ajudam a equilibrar a utilizacao dos recursos de
modo que no longo prazo representem economia significativa que

impactam os resultados da empresa.

Realiza alguma ag¢ao que Faz alguma acgao para

tenha um impacto diminuir o impacto
positivo na sociedade? ambiental?

Sua lanchonete, bar ou restaurante
esta no caminho para ser ESG?

Que tal responder as perguntas pra descobrir? o

Realiza alguma acao que
tenha um impacto

positivo na sociedade?

Pense nisso e veja como mudancgas simples de acoes podem gerar grandes ganhos!

—
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£ )\  Que tal adaptarmos seu negécio [

Eliminar os
vazamentos de agua;

Preferir equipamentos que reduzam
O consumo de energia e agua;

Nao deixar aparelhos
eletroeletronicos em stand by;

do setor de Alimentos & Bebidas?

| Veja aqui algumas agoes praticas e basicas que podem ser aplicadas
' em pequenos hegocios COmo bares,

) B
B
0

lanchonetes e restaurantes:

oferecer itens de servico de materiais que nao agridam o meio
ambiente como copos, canudinhos, guardanapos, entre outros.

Reutilizar a agua da chuva quando

possivel para limpezas de areas comuns; o

o
lnstalar torneiras de

baixo consumo de agua;

Imprimir somente o
necessario € optar por todas
as impressoes de uma so vez,

Substituir as lampadas
incandescentes por lampadas
economicas fluorescentes;

Manter as flacoes
elétricas em bom estado:
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Manter as lampadas ligadas

' o
apenas quando necessario;

o
Quando pos§iv§l. utilizar Optar pela o
aparelhqs eletrltcos fora energia solar
do horario de pico;
Separar o lixo descartavel
e nao-descartavel. Levar o
descartavel aos pontos de coleta; ,
Se possivel, falzer parceria sz pilhee
com cooperativas de e
. recarregaveis;
reciclagem;
Diminuir o uso de
produtos descartaveis;

o
Ao realizar compras, dar
preferéncia a embalagens
economicas;

o

&

Usar de maneira
eficiente o ar
condicionado:

Na hora da compra, avaliar
sempre se realmente
precisa do produto;

Comprar moveis
feitos com madeira

certificada;
O
Usar sempre que Trelnar seus
possivel embalagens colaboradores quanto
reutilizaveis; aos valores de ESG;
o
Priorizar fornecedores Nao admitir a corrupgao
também comprometidos e outras praticas
com a sustentabilidade; condenaveis;
o - . = =
NZo utilizar {\pmar projetos sociais €
orodutos piratas: iIncentivar seus colaboradores €
fornecedores a fazerem o mesmo;
Dar preferéncia a produtos regionais, o

para estimular a economia local,;

Apoiar a inclusao
racial, social e
de género;

E possivel que todo negocio se adeque,
ainda que aos poucos, ao modelo ESG.

Nao admitir
praticas racistas.
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Todos se beneficiam:
o sua empresa e o Planeta Terral
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